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令和 6 年 1 月 吉日 

お取引先各位 

ホワイトコット 代替品への一時変更の御案内 

 
 

 この度の能登地方を震源とする大規模地震により犠牲となられた方々に心よりお悔み申し上げるとと

もに、被災された方々に心よりお見舞い申し上げます。 

 そして、皆様の日常生活の一日も早い復旧・復興を衷心よりお祈り申し上げます。 

 さて、 この度の震災により石川県金沢市近郊にございます弊社の北陸工場（石川県河北郡内灘町）

で製造する包帯製品の一部にも断水等の被害により製造に支障が出ております。被害の影響から現在、

弾力包帯の製造を見合わせている状況でございます。そのため、今後の安定供給が難しく、通常製品の

在庫が尽き次第当面の間、代替品にて対応させていただきます。 

 対象となる製品は下記の通りです。通常の製品に戻り次第、改めてご報告の上、供給を再開させてい

ただきます。 

 貴社をはじめ、当製品をご使用しているお客様には多大なるご迷惑をお掛けすることとなり、誠に申

し訳ございません。何卒、事情ご賢察の上、ご理解賜わりますよう宜しくお願い申し上げます。 

 

 

■ 代替品にて出荷の製品 

 

商 品 名 商品コード 種 類 規 格（幅×伸長） 入 数 

ホワイトコット 

NE-302 2 号 5cm×4.5m 6 巻 

NE-303 3 号 7.5cm×4.5m 6 巻 

NE-304 4 号 10cm×4.5m 6 巻 

 

 

■ 代替品の概要 

⚫ 品番の変更はございません。 

⚫ 化粧箱の中には代替品である旨の案内文書が入っております。 

⚫ 外箱/内箱の寸法、入数、包装に変更はございません。 

⚫ 素材（綿 100％）の変更はございませんが、製造設備が異なり代替品では少し薄手と

なり、伸縮性などの風合いがやや異なります。※蛍光増白剤不使用 

⚫ 規格（幅×伸長）に変更はございません。 

⚫ 原産国は中国となります。 
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―化粧箱に封入するご案内文書― 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

―現行品と代替品画像と包装の識別方法― 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

代替品となる製品の GS1 ラベルには商品名の後に☆マークをお入れし、代替品である

事を識別致します。設備が復旧し次第、従来の製品を供給させていただきます。 

※ 従来品の供給再開後、お納めした代替製品の返品、交換はお受け致しかねますので 

ご了承ください。 

 

日頃よりホワイトコットをご使用いただいているお客様には、ご迷惑をお掛け致します

が、何卒宜しくお願い申し上げます。 

 

■ 本件に関するお問い合わせ 

日本衛材株式会社 

TEL：042-666-5500 Mail：info@eizai.co.jp 

  65×100mm 

 

～お客様～ 

 いつも当製品を御利用頂き誠にありがとうございます。 

 令和 6 年 能登半島地震により、製造工場の一部が被災し 

復旧までの間、代替品にて対応させていただきます。 

 御迷惑をおかけいたしますが、御理解くださいますよう 

何卒よろしくお願い申し上げます。 

代替品 現行ホワイトコット 

6 巻入/化粧箱の GS1 ラベルに☆マークを記

載します。 

またロット管理を行い、運用開始時には 

ホームページにてご案内致します。 

mailto:info@eizai.co.jp

